
ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 

งานจางเหมาบริการบำรุงรักษาระบบจัดเก็บขอมูลคลังสถาบัน (Institute Repository)  

และสำรองขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ  จำนวน 1 งาน  

_____________________________________ 

 

1. ความเปนมา 

ตามที่ สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเริ่มใชงานระบบจัดเก็บขอมูล

คลังสถาบัน (Institute Repository) และสำรองขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ ในปงบประมาณ            

พ.ศ. 2563 เพื่อจัดเก็บขอมูลสารสนเทศที่ใชในการบริการสืบคนขอมูล ใหสามารถสืบคนไดอยางรวดเร็ว 

และปลอดภัยตอการสูญหายของขอมูล ซึ่งบัดนี้ ระบบดังกลาวไดถูกใชงานมาเปนเวลานาน จึงมีความ

จำเปนตองไดรับการบำรุงรักษาตามอายุการใชงาน ใหอยู ในสภาพดี มีประสิทธิภาพและพรอมใชงาน           

อยูเสมอ 

 

2. วัตถุประสงค  

2.1 เพื่อดูแลรักษาระบบจัดเก็บขอมูลคลังสถาบัน (Institute Repository) และสำรอง

ขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ ใหอยูในสภาพใชงานไดอยางปกติและมีประสิทธิภาพ 

2.2 เพื่อใหสามารถใหบริการสืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ ไดอยางตอเนื่อง 

2.3 เพื่อรักษาคณุภาพของการใหบริการของสำนักหอสมุดกลางใหอยูในระดับที่ดี 

2.4 เพื่อลดคาใชจายในการซอมแซมอุปกรณจากอายุการใชงาน 

 

3. คุณสมบัติของผูย่ืนขอเสนอ 

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 

3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐ

ไวชั่วคราว เนื่องจากเปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผูประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศ

เผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงาน

ของหนวยงานของรัฐในระบบเครอืขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติ

บุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการ

ดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 
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3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจาง

และการบริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เปนนิติบุคคลผูมีอาชีพรับจางงานท่ีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่นที่เขายื่นขอเสนอใหแก สำนัก

หอสมุดกลาง ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทำการอัน

เปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งน้ี 

3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิหรอืความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตรัฐบาล

ของผูยื่นขอเสนอไดมีคำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 

3.10 ผูยื่นขอเสนอที่ย่ืนขอเสนอในรูปแบบของ "กิจการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติดังนี้ 

 กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปน

ผูเขารวมคาหลัก ขอตกลงระหวางผูเขารวมคาจะตองมีการกำหนดสัดสวนหนาที่และ

ความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของหรือมูลคาตามสัญญาของผูเขารวมคาหลัก

มากกวาผูเขารวมคารายอื่นทุกราย 

 กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปน

ผูเขารวมคาหลัก กิจการรวมคานั้นตองใชผลงานของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปน

ผลงานของกิจการรวมคาที่ยื่นขอเสนอ 

 สำหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาที่ไมไดกำหนดใหผูเขารวมคารายใดเปน

ผูเขารวมคาหลัก ผูเขารวมคาทุกรายจะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามเงื่อนไขที่กำหนด

ไวในเอกสารเชิญชวน 

 กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากำหนดใหมีการมอบหมายผูเขารวมคารายใด

รายหนึ่งเปนผูยื่นขอเสนอ ในนามกิจการรวมคา การย่ืนขอเสนอดังกลาวไมตองมี

หนังสือมอบอำนาจ 

 สำหรับขอตกลงระหวางผูเขารวมคาที่ไมไดกำหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูย่ืน

ขอเสนอ ผูเขารวมคาทุกรายจะตองลงลายมือชื่อในหนังสือมอบอำนาจใหผูเขารวมคา

รายใดรายหนึ่งเปนผูย่ืนขอเสนอในนามกิจการรวมคา 

3.11 ยื่นขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนกิส 

(Electronic Government Procurement: e - GP) ของกรมบัญชีกลาง 

3.12 ผูยื่นขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ ดังน้ี 

 (1) กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งไดจดทะเบียน

เกินกวา 1 ป ตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสุทธิหักดวย

หนี้สินสุทธิท่ีปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินท่ีมีการตรวจรับรองแลว ซึ่งจะตองแสดง

คาเปนบวก 1 ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ 
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 (2) กรณีผูย่ืนขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งยังไมมีการ

รายงานงบแสดงฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหพิจารณาการกำหนดมูลคา

ของทุนจดทะเบียน โดยผูย่ืนขอเสนอจะตองมีทุนจดทะเบียนที่เรียกชำระมูลคาหุนแลว 

ณ วันท่ียื่นขอเสนอ ไมต่ำกวา 1 ลานบาท 

 (3) สำหรับการจัดซื้อจัดจางครั้งหนึ่งที่มีวงเงินเกิน 500,000 บาทขึ้นไป กรณี    

ผูยื่นขอเสนอเปนบุคคลธรรมดา โดยพิจารณาจากหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากไมเกิน 

90 วัน กอนวันย่ืนขอเสนอ โดยตองมีเงินฝากคงเหลือในบัญชีธนาคารเปนมูลคา 1           

ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการที่ยื่นขอเสนอในแตละครั้ง และ

หากเปนผูชนะการจัดซื้อจัดจางหรือเปนผูไดรับการคัดเลือกจะตองแสดงหนังสือรับรอง

บัญชีเงนิฝากที่มีมูลคาดังกลาวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 

 (4) กรณีที่ผูย่ืนขอเสนอไมมีมูลคาสุทธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียนหรือมีแตไม

เพียงพอท่ีจะเขายื่นขอเสนอ ผูยื่นขอเสนอสามารถขอวงเงินสินเชื่อ โดยตองมีวงเงนิ

สินเชื่อ 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการที่ย่ืนขอเสนอในแตละ

ครั้ง (สินเชื่อท่ีธนาคารภายในประเทศ หรือบรษิัทเงนิทุนหรือบริษัทเงินทนุหลักทรพัย

ที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงนิทุนเพื่อการพาณิชยและประกอบธุรกิจคาประกัน

ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ตามรายชื่อบรษิัทเงินทุนที่ธนาคารแหง

ประเทศไทยแจงเวียนใหทราบโดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่

สำนักงานใหญรับรอง หรือที่สำนักงานสาขารับรอง (กรณีไดรับมอบอำนาจจาก

สำนักงานใหญ) ซึ่งออกใหแกผูยื่นขอเสนอ นับถึงวันย่ืนขอเสนอไมเกิน 90 วัน) 

 (5) กรณีตาม (1) - (4) ยกเวนสำหรับกรณีดังตอไปนี้ 

(5.1)  กรณีที่ผูย่ืนขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐ 

(5.2)  นิติบุคคลท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยที่อยูระหวางการฟนฟูกิจการตาม

พระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2561 

3.13 ผูยื่นขอเสนอตองไดรบัการแตงตั้งเปนตัวแทนจำหนายจากเจาของผลิตภัณฑ หรือ

ตัวแทนจำหนายในประเทศไทย และยื่นหลักฐานการแตงตั้งมาพรอมเอกสารเสนอ

ราคา  

3.14 ผูยื่นขอเสนอจะตองไดรับการรับรองการสนับสนุนดานเทคนิค จากเจาของผลิตภัณฑ 

หรือสาขาของเจาของผลิตภัณฑในประเทศไทย และย่ืนหลักฐานมาพรอมเอกสารเสนอ

ราคา  
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4. อุปกรณที่ตองบำรุงรักษา 

 เครื่องคอมพิวเตอรแมขายแบบเสมือนสำหรับการจัดเก็บ   จำนวน 3 เครื่อง 

 ย่ีหอ Dell EMC รุน VXRAIL E560 

 

5. ขอบเขตของงานการดำเนินการบริการ 

5.1 ผูรับจางตองใหการบริการ บำรุงรักษา การวิเคราะหตรวจสอบหาสาเหตุ และซอมแซม

แกไขอุปกรณ Hardware ของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่กำหนด  

5.2 ผูรับจางหรือบริษัทเจาของผลิตภัณฑตองมีศนูยบริการ Call Center ที่ใหบริการแบบ      

5 วัน x 8 ชั่วโมงพรอมเบอรโทรศพัทรับแจงเหตุขัดของ 

5.3 ในกรณีท่ีเกิดปญหาดาน Hardware จากการใชงานปกติ ผูรับจางจะตองเขามาแกไข 

ซอมแซม ณ สถานท่ีติดตั้งของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่กำหนด ในวันทำการถัดไป

หลังจากไดรบัแจงขอมูลและวิเคราะหปญหาเรียบรอยแลว 

5.4 ผูรับจางตองใหการบริการตางๆ รวมถึงคาใชจายในสวนของคาอะไหลทุกชิ้นสวน           

คาเดินทาง และการบริการ ณ สถานที่ติดตั้งอุปกรณ โดยไมมีคาใชจายใดๆ เพ่ิมเติม 

5.5 ผูรับจางตองดำเนินการตออายุการประกันเครื่องคอมพิวเตอรแมขายตามขอ 4. แบบ 

Onsite Service จากเจาของผลิตภัณฑโดยตรง เพ่ือใหมั่นใจไดวาหากในกรณีท่ีตอง

เปลี่ยนอะไหลทดแทนสวนท่ีชำรุด ผูรับจางจะนำอะไหลโดยตรงมาจากเจาของ

ผลิตภัณฑ เปนสินคาที่ถูกตองตามกฎหมาย เปนของแท (Genuine) เปนของใหม 

(Brand New) ไมใชอุปกรณเกาใชแลว (Unused) ไมใชอุปกรณท่ีใชงานแลว นำมา

ปรับปรุงใหม (Reconditioned) มีอายุการรับประกันตามระยะเวลาในสัญญา และสง

มอบเอกสารการตออายุการรับประกันดังกลาวใหผูวาจาง ภายใน 30 วัน หลังจากลง

นามตามสัญญา  

5.6 การตออายุการรับประกันตองสามารถเช็คสถานะการรับประกันไดจากเว็บไซตของ

เจาของผลิตภัณฑ โดยระบุ Service Tag ของเครื่องคอมพิวเตอรที่ตองการตรวจสอบ 

5.7 ผูรับจางตองเขามาทำการบำรุงรักษาตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย ไมนอยกวา         

2 ครั้ง (5 เดือน/ครั้ง) และการเขาดำเนินการแตละครั้งตองแจงลวงหนาอยางนอย 7 

วัน และตองนำสงแผนการเขาดำเนินการดังกลาว ใหผูวาจางภายใน 7 วัน นับจากลง

นามสัญญาแลว 
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6. กำหนดระยะเวลาดำเนินการ  

ผู ร ับจ างจะตองดำเนินการบำรุงร ักษา ระบบจัดเก็บข อม ูลคล ังสถาบัน (Institute 

Repository) และ สำรองขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ เปนระยะเวลา 10 เดือน ตั้งแตวันที่ 1 ธันวาคม 

2566 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2567 

 

7. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

เกณฑการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ การพิจารณาผลการยื่นขอเสนอสำหรับการจัดซื้อฯ ครั้ง

นี้ สำนักหอสมุดกลางจะพิจารณาตัดสินโดยใชหลักเกณฑราคา โดยพิจารณาจากราคารวมเปนเกณฑ 

 

8. วงเงินงบประมาณ/วงเงินท่ีไดรับจัดสรร 

เปนเงินทั้งสิ้น 950,000.00 บาท (เกาแสนหาหมื่นบาทถวน)  

 

9. งวดงานและการจายเงิน 

แบงการชำระเงินออกเปน 3 งวด ดังนี้  

งวดที่ 1  เปนจำนวนเงินในอัตรารอยละ 50 ของราคาคาจาง เมื่อผูรับจางไดปฏิบัติงานตาม

สัญญาจาง ตั้งแตวันที่ 1 ธันวาคม 2566 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566  

งวดที่ 2 เปนจำนวนเงินในอัตรารอยละ 25 ของราคาคาจาง เมื่อผูรับจางไดปฏิบัติงานตาม

สัญญาจาง ตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2567 ถึงวันที่ 30 เมษายน 2567   

งวดที่ 3 เปนจำนวนเงินในอัตรารอยละ 25 ของราคาคาจาง เมื่อผูรับจางไดปฏิบัติงานตาม

สัญญาจาง ตั้งแตวันที่ 1 พฤษภาคม 2567 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2567  

 

10. อัตราคาปรับ  

10.1 ผูรับจางจะตองบำรุงรักษา ซอมแซมแกไขคอมพิวเตอรตามสัญญานี้ใหอยูในสภาพใช

งานไดดีอยูเสมอ โดยใหมีเวลาคอมพิวเตอรขัดของรวามตามเกณฑการคำนวณเวลาขัดของ ไมเกินเดือนละ 

36 ชั่วโมง หรือรอยละ 5 ของเวลาใชงานทั้งหมดของคอมพิวเตอรของเดือนน้ัน แลวแตตัวเลขใดจะมากกวา

กัน มิฉะนั้นผูรับจางตองยอมใหผูวาจางคิดคาปรับเปนรายชั่วโมง ในอัตรารอยละ 0.035 ตอชั่วโมง ในชวง

เวลาที่ไมสามารถใชคอมพิวเตอรไดในสวนท่ีเกินกวากำหนดเวลาขัดของขางตน 

10.2 ในกรณีท่ีผูรับจางไมสามารถดำเนินการแกไขซอมแซมระบบไดภายในระยะเวลา 48 

ชั่วโมง (นับเฉพาะวันทำการ) นับแตวันที่ไดรับแจงเหตุผิดปกติ ตองชำระคาปรับเปนรายชั่วโมงในอัตรา       

รอยละ 0.035 ของราคาคาจาง (รายงวด) ตามสัญญานับถัดจากเวลาที่ครบตามกำหนดจนถึงดำเนินการ

แกไขซอมแซมแลวเสร็จ 
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10.3 คาปรับหรือคาเสยีหายซึ่งเกิดขึ้นจากพนักงานของผูรบัจางตามสัญญานี้ จงใจประมาท

เลินเลอเปนเหตุใหอุปกรณเสียหาย ผูรบัจางตองยินยอมใหคิดคาปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.1 ของ

คาจางตามสัญญา 

 

11. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ 114 ถนนสุขุมวิท 23  

แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 

Email : surasak@g.swu.ac.th 

โทรศพัท : 0-2649-5428  

โทรสาร : 0-2260-4514 

 

___________________________________________________๘ 

คณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตของงาน และกำหนดราคากลาง ตามคำสั่งสำนัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ที่ 75/2566 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 25669. 

 

 

     ลงชื่อ............................................. ประธานกรรมการ 

(อาจารยสุทธิพันธ  อักษรเนียม) 

 
 

ลงชื่อ..............................................กรรมการ 

(นายทรงยศ  ขันบุตรศรี) 

 
 

ลงชื่อ..............................................กรรมการ 

(นายสุทธิพงศ  กรรณิกากลาง 


