
รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ 
เครือ่งคอมพิวเตอร์ สําหรับงานประมวลผลแบบท่ี 2 (จอแสดงภาพขนาดไม่น้อยกว่า 19 นิ้ว) 

จํานวน 50 เคร่ือง คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจาํปีการศึกษา พ.ศ. 2564 
******************************************************************************** 

รายละเอียดคณุลักษณะเฉพาะท่ีกําหนดดังนี้  
1. มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) สถาปัตยกรรมแบบ 10th Generation Intel Core i5-10500 ขึ้นไป

หรือเทียบเท่า ทํางานได้ที่ความถี่สัญญาณนาฬิกาพ้ืนฐาน3.1GHz  และมหีน่วยความจําชนิดแคช ไม่น้อย
กว่า 12MB หรือดีกว่า

2. ตัวเคร่ืองและจอภาพต้องเป็นช้ินเดียวกันแบบ AIO PC มีเมนบอร์ด Chipset ของ Intel Q470 หรือ
ดีกว่า

3. มี BIOS ที่มลีิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมายซึ่งมเีคร่ืองหมายการค้าเดียวกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์
4. มีหน่วยความจําหลัก (RAM) ชนิด DDR4 2666 MT/s หรือดีกว่า  มีขนาดไม่น้อยกว่า 8GBและรองรับ

การขยายได้สูงสุดไม่น้อยกว่า 64 GB  และรองรับการติดต้ัง Intel Optane Memory ในอนาคต
5. ฮาร์ดดิสก์เช่ือมต่อแบบ Serial ATA (SATA) หรือดีกว่า  มีความจุไม่น้อยกว่า 2 TB หรือดีกว่า จํานวน 1

หน่วย และ ชนิด SSD มีความจุ 500 GB หรือดีกว่า จํานวน 1 หน่วย
6. มีไดร์ฟที่สามารถอ่านและเขยีนแผ่น DVD ชนิดติดต้ังบนตัวเคร่ือง จํานวน 1 ชุด
7. มีหน่วยประมวลผลภาพชนิด AMD Radeon 630 มีหน่วยความจําในตัวเอง 2 GB GDDR5
8. มีจอภาพที่ใช้เทคโนโลยี WLEDBacklit LCD หรือดีกว่า  ชนิดจอด้าน Anti-Glare ขนาดไม่น้อยกว่า 21.5

น้ิว สามารถแสดงผลที่ความละเอียด Resolution ไม่ตํ่ากว่า 1920 x 1080 และขาต้ังของเครื่องสามารถ
ปรัมก้มเงย และปรับขึ้นลงได้

9. มีระบบเสียงแบบ High Definition Audio
10. มีกล้อง Internal Webcam มีความละเอียดไม่น้อยกว่า HD
11. มีพอร์ต Ethernet แบบภายใน 10/100/1000 Mbps หรอื  Gigabit  มีหัวต่อแบบ RJ-45
12. มี Wireless LAN ที่มีมาตรฐาน IEEE 802.11 a/b/g/n/ac หรือสูงกว่า พร้อม Bluetooth
13. มีพอร์ต USB จํานวนไม่น้อยกว่า 5 Ports โดยเป็นชนิด USB Type-C จํานวน 1 Port, ชนิด USB 3.1

Gen1 หรอืดีกว่า ไม่น้อยกว่า 5 Ports
14. มีช่องเสียงสําหรับ Universal Audio แบบรองรับ Headset หรือ Headphone/Microphone
15. มีช่องสําหรับเช่ือมกับจอภาพ Display Port หรือ HDMI หรือดีกว่า จํานวน 1 ช่อง
16. มีช่อง SD Media Card Reader ชนิดติดต้ังภายใน หรือดีกว่า จํานวน 1 ช่อง
17. มี Hardware ทําหน้าที่เข้ารหัสและถอดรหสัข้อมูลโดยเฉพาะตามมาตรฐาน TPM 2.0 หรอืดีกว่า Build

in บนแผงวงจรหลัก
18. มีแป้นพิมพ์ (Keyboard) แบบ USB ซึ่งมทีัง้อักษรภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ตัวเลข และปุ่มฟังก์ช่ันบน

แป้นพิมพ์ พรอ้ม Optical Mouse แบบ USB Mouse เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีเคร่ืองหมายการค้าเดียวกับ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์

19. มีแหล่งจ่ายกําลังไฟฟ้า (Power Supply) ทีส่ามารถใช้ได้กับแรงดันไฟฟ้าของประเทศไทย มีกําลังงานไม่
เกิน 150W  ค่าสัมประสิทธิไม่น้อยกว่าร้อยละ 88



20. บริษัทผู้ผลิตเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เสนอจะต้องมีระบบ Online Support ที่ให้บริการ Download คู่มอื 
,Driverและ Bios Update ผา่นทางระบบ Internet  

21. ได้รับการรับรองมาตรฐานการแผ่กระจายของแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถาบันที่ได้รับการยอมรับจากนานาชาติ 
เช่น FCC หรือ CE 

22. ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านความปลอดภัยจากสถาบันที่ได้รับการยอมรับจากนานาชาติ เช่น UL หรือ 
CSA หรือ CE หรือ IEC   

23. ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9001 และ ISO 14001 Series  
24. ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านการประหยัดพลงังาน Energy Star หรือ EPEAT  
25. มีการรับประกันเคร่ืองคอมพิวเตอร์จากบริษัทเจ้าของผลิตภัณฑ์อย่างน้อย 3 ปี พร้อมรับประกันอุปกรณ์

ทุกช้ินส่วน และให้บริการแบบ Onsite Service  
26. เป็นผลิตภัณฑ์ของประเทศสหรัฐอเมริกา หรือกลุ่มประเทศยุโรป มีการจดทะเบียนการค้าและมีสํานักงาน

ใหญ ่(Original Head Office) อยู่ในกลุ่มประเทศดังกล่าว ส่วนโรงงานผลิตอาจต้ังอยู่นอกกลุ่มประเทศ
ดังกล่าวได้  

27. มีศูนย์บริการของบริษัทผู้ผลิต หรือบริษัทเจา้ของเครื่องหมายการค้าภายในประเทศไทย ไม่น้อยกว่า 12  
แห่งทั่วประเทศ ต้องได้รับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9001  

 
คุณลักษณะเพ่ิมเติมของทางมหาวิทยาลัย 

1. ผู้เสนอราคาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบเร่ืองการดูแลรักษาครุภัณฑ์ให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ตามปกติ ทั้ง
อะไหล่และซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ  โดยให้บริการติดต้ัง ณ สถานทีท่ีผู่้ใช้งานระบุ และมีการ
รับประกันระยะเวลาอย่างน้อย 3 ปี  โดยไมม่ีค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น ตลอดระยะเวลาที่รับประกัน  

2. ครุภัณฑ์ที่เสนอ อุปกรณ์ทุกช้ิน ต้องถูกประกอบจากโรงงาน โดยสามารถตรวจสอบคุณลักษณะที่ปรากฏ
ได้บนเว็บไซต์ผู้ผลิต 

3. ผู้เสนอราคาต้องเป็นตัวแทนจําหน่ายผลิตภัณฑ์สําหรับครภัุณฑ์ที่เสนอ  โดยมีหนังสือยืนยันการแต่งต้ัง
โดยตรงจากบริษัทตัวแทนผลติภัณฑ์ประจําประเทศไทย  มีอายุไม่เกิน 3 เดือน  โดยแนบมาพร้อมการย่ืน
เสนอราคา  เพ่ือให้การรับรองบริการหลังการขาย 

4. ครุภัณฑ์ที่เสนอต้องยังอยู่ในสายการผลิต เป็นเคร่ืองใหม่ และไม่เคยติดต้ังใช้งานที่ไหนมาก่อน  
5. มีบริการรับแจ้งปัญหาทางโทรศัพท์ (Call Center) ในวันทําการ วันจันทร์ถึงวันศุกร์  ต้ังแต่เวลา9.00-

17.00 น.และผู้เสนอราคาต้องดําเนินการแก้ไขภายใน 3 วันทําการถัดไป หลังจากได้รับแจ้งปัญหา  


